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O software RCM2WEB
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» Ea aplicagao de metodologias para o suporte ao
desenvolvimento de estrategias (agoes) de
gerenciamento dos ativos fisicos (manutengao,
operacao e reprojetos), visando:

» Identificar os principais modos de falhas dos ativos e
seus respectivos efeitos;

» Identificar, para cada modo de falha, qual a agao mais
adequada, considerando as circunstancias envolvidas;

» Garantir a performance operacional do ativo, exigido pelo
negocio;

» Racionalizar a utilizagao dos recursos aplicados para
manter e operar os ativos

» Conciliar as expectativas de todas as area envolvidas
com o ativo fisico: produgao, qualidade, meio ambiente,
seguranca, custos e manutencao.
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Vlsao Depar tam En tal

Producao
Por ela existiriam

Equipamento somente corretivas e

desde que nao

interferissem na
] ‘ producao
Projetos

Por ela o equipamento
Estaria em permanente
alteracao

Normalmente cada area tem uma visao particular e
iIsolada sobre o equipamento ! L ESE S
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Producao

Vlsao Emprssarlal
Vai entender a

\ / necessidade de

Eq u i pa mentO manut_enc_;(”)es para

garantir a

disponibilidade
necessaria
Projetos

Vai se conformar em re-projetar
apenas aquilo que for necessario

O objetivo de todos os envolvidos passa a
ser a garantia de que os ativos fisicos facam aquilo

que a eEmpresa espera que eles facam!
<voltar> —
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FFerramentas de confiabilidade

» As principais técnicas utilizadas para o
desenvolvimento de estudos de confiabilidade sao:

» FMEA;

FMECA;

RBI;

RCM (Realebility Centred Maintenance)
» RCM2 (John Moubray)

» RCM Smith

» RCM Simplificado ou Streamlined (diversas
variacoes)
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Contexto de aplicacao do RCM

. _ Tecnologias
rorretivz Registro de Servicos -
klesteiad | Executados de manutencdo

Identificacao das necessidades e
verificacao das disponibilidades

Identificacao de métricas e estabelecimento de
metas para Disponibilidades e Custos

Capacitacao dos operadores e Transferéncia de
conhecimento da manutencao para a operacao

Elaboracao e registro de estudo metodologico cujo
objetivo é identificar as acoes adequadas para
atingir a performance desejada no ativo fisico.

Confiabilidade

ENGENHARIA DE SISTEMAS

<voltar>
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Acompanhar a
estratégia

Manutencso: ERP ou CMMS Indicadores Manter ou
Reativa, (Sistemas evolutivos, Alterar
Preventiva, Especialistas) Paretos,
Preditiva e/ou Weibull, etc
proativa.
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O software

Programa de computador,
de autoria e propriedade da SPES Engenharia,
para a elaboracao de estratégias
de manutencao e de operacao
através da metodologia conhecida pela sigla
RCMII (manutencao centrada em confiabilidade)
desenvolvida pela empresa ALADON, sediada na Inglaterra.
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@\/ @ [fi http://192.168.0.203/rcm/rcm_login.php vl I~ | ‘1' X P~
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+.¢ Favoritos & RCM 2 Web

A SOLUCAO DEFINITIVA
PARA A IMPLEMENTACAO
DA CONFIABILIDADE
OPERACIONAL DE
ATIVOS FISICOS

SPES Engenharia
RCM2web
Namero de série 08.00000-0
1 L v
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Este Software é de propriedade exclusiva da SPES Usuadrio- _
ENGENHARIA DE SISTEMAS e est3 protegido pela lei E
de Direitos Autorais e marcas internacionais. A senha. _

reproducao ou distribuicac deste software ou parte
dele resultard na imposicao de rigorosas penas civis Banco de Dados: lidsi SN IR

e criminais.

€ Internet | Modo Protegido: Desativado i 1 | pr——y—

Concluido
ENGENHARIA DE SISTEMAS
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Principais Recursos disponiveis

Todos sao especificos e pontuais
para a implementacao de RCM!! 5_2

GERENCIAIS
TECNICOS
RELATORIOS TECNOLOGIA

<voltar> <Facilidades> - a ——
ENGENHARIA DE SISTEMAS
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Recursos Tecnlcas

Destinados a atividade de elaboracao dos

estudos de RCM, contemplando:

» Definicao da estrutura de Funcgoes, Falhas Funcionais e
Modos de Falha e Efeitos da Falha;

» Identificacao do Risco de cada Modo de Falha;
» Vinculacao dos modos de falha a equipamentos;

» Identificacao da tarefa indicada para cada modo de falha
atraveés de Planilha de Decisao RCMII;

» Especificacao dos recursos para realizacao da tarefa
proposta;

» Calculo da freqliéncia recomendada para cada tarefa
periodica;

» Definicao de Bibliotecas de Modos de Falha;

<voltar> —
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Recursos Tecnicos

’ Empresa AAA
‘%’ Areas de Aplicagdo dos Estudos

Qf Equipamentos Envolvidos
- * 1 = Produzir 100 pegcas por hora
0..-' Equipamentos Envolvidos
- Q A - Produzir menos que 100 pecas por hora
Qv' Equipamentos Envolvides
B 1 - Baixa pressdo no dispo
© 5 - No Produzir nenhuma peca
&) Pesquisar Estudos...
- J Relatonos
] Planithas HTML

D Relaténos Crystal Reports

Inserir A

Novo A Eliminar A Copiar A Salvar Log Mensagens

B Modo de Falha

Mg M N sair

1

Produzir 100 pegcas por hora

A

Produzir menos que 100 pecas por hora

1

Baixa pressdo no dispositivo de sopro

Efeito  |Reducdo de produgdo, pode ndo preencher todo o molde com material, downtime de duas .

haras.
Imagem ' Procumar...

["] Exibir automaticamente a imagem
Tipo de Efeito: REDUZIR PRODUCAQ -
Equipamento: COMPRESSOR 2343 »  |Componente: COMPRESSAC v
Frequéncia: E - Frequente M Severidade: 111 - Critica -
Risco: 5 - Critico D | Falha decorrente de erro humano

Diagrama de Decis3o || Planilha de Intervalo

||  Planiha de Custos |
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Recursos Tecnicos

’ Empresa AAA
W Areas de AplicacBo dos Estudos
= Maquina 1 [0000187021)
Q»‘ Equipamentos Envolvidos
= ’b 1 - Produzir 100 peccas por hara
0.--‘ Equipamentos Envolvidos
- Q Vv A - Produzir mencs
a-.’ Equipamentos Envolvidos
v
¥] Duagrama de Decisdo
&Y #anilha de Intervalo

Aol Plarulba de Custos

que 100 pecas por hora

- Baixa pressio no dispositive de scpro

0 B - N30 Produdr nenhuma peca

a) Pesquisar Estudos..
= P Reloténios
G Planilhas HTML
G elarencs Crystal Reponts

1-A-1 Diagrama de Deciséo

Efeito da
Falha

Reducdo de producdo, pode ndo preencher todo o molde com material, downtime de duas horas. -

| [Tipo de Efeito: REDUZIR PRODUCAO

Frequéncia: E - Freguente -

Severidade: III - Critica v

Risco: 5 - Critico D

Selecdo de Tarefa

[[] Falha decorrente de erro humano

Consequéncia

Tarefa Proposta

| Pro-ativa | Padrao
H | s | e | |+ | 2 | 3 | 4 [ s
svWd | Nv@ | ne@ | s ls~@ | @] -@| -~@a| -4
Comentarios
]
Tarefa Proposta
Natureza
Tarefa sob condigdo
Intervengdo no caso de Tarefa Programada
Detalhes
VERIFICAR PRESSAO DO SISTEMA DE COMPRESSAQ) -
.
Interv. Inicial ‘1 Outros... v SEMANA ‘Executaﬂte ‘Outros... v OPERACAD
‘Duragéo ‘.2 Outros... v HORAS ‘Tipo ‘Outros... v BUSCA DE FALHA
‘Equipamento ‘COMPRESSOR2343 v ‘Sit- do Equip. ‘Outros... ~ OPERANDO
CENET ECNNYS SRS ARSI
-~ . -
—_— = =1}

ENGENHARIA DE SISTEMAS



Recursos Gsren CIaIS

Destinados ao acompanhamento e controle da elaboracao
dos estudos, contemplando:

» Visualizacao da aplicacao dos estudos nas Areas,
sistemas e equipamentos da empresa;

» Estatisticas por estudo e por empresa;
» Registro das modificacoes realizadas nos estudos;

» Valorizacao das conseqiiéncias das falhas e das tarefas
propostas;

» Registro das reunioes realizadas para cada estudo;

» Acompanhamento das horas e dias aplicados em cada
estudo;

» Definicao do perfil de cada usuario do sistema
(Colaborador, Facilitador, e Auditor) e niveis de privilégio
em cada estudo; e
<voltar> g
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Recursos

¥ Etiminar 7V Satvar 70 Caicular 7V Log 7\ Mensagens 7\ Sair |

1-A-1 Planilha de Custos

\

¥ ¥ 3 -

/#:\-_..-. y \

Equipamento
Hora Parada
Reparo Tarefa Proposta

Parada Horas .00 .00
Custo da Parada

Recursos Custo do Material .00 .00
Custo da M3o de obra 20.00 .00
Quantidade de Horas 20 00
Quantidade de Homens 1 0
(Total
Comentdrios

Custos Custo Total

Frequéncia MTBF 00
Quantidade de Ciclos no MTBF 0
Custo Total no Periodo do MTBF
Efetividade Econdmica

'lm"{m“mml““m-"h“m-m“sﬂ'

L) Estuda

[comge [o000187021
[pescngio [Magquina 1
[Raferéncia : RCM

[Resuma de Contexta Oparaceanal

lsiuacio | mNICIADO -
lirea [a
‘Sator [e

A maguing 1 trabatha 24 horas por dia 7 dias por semana, com a inakdade de preduzir 100 pecas por hora.

[Beneficios do Estude

Impedir que a produgdo de 100 pecas por hora seja inberrompida

[Hera Parada 1000,00

1} Usudrios

cadigo [Home

01 Y USUARIO 01

§ Ancxos
-A:\qulw :’nn-n:ri;ﬂn
= Mensagens

= | Ref. -Mentugem

Moeda | RE

[Permissies
Altaracdo

|comentario

Voltar

li| Estatisticas do Estudo

Gerenciais

[pescricao [Maquina 1 pata de Incluséo [23/08/10 11:11:10
Qtde. de Fungdes 1|Qtde. Falhas Funcionais 2
Qtde. de Modos de Falha 1|Qtde. de Planilhas de Decisdo 1
Qtde. de Informagdes Adicionais 1|Qtde. de Analises de Risco 0
Média de Falhas Funcionais por Fungdo 2,00 |Média de Modos de Falha por Falha Funcional 0,50
Qtde. de dias aplicados no Estudo 1|Percentual de conclusdo do Estudo 100,00
[¥ Ultimas alteracies no Estudo

Data Usuario Mddulo
24/08/10 12:58:02 01 Funcdo
24/08/10 12:58:02 01 Estudo
24/08/10 10:42:29 01 Planiha de Decisdo
24/08/10 09:45:41 01 Modo de Falha
23/08/10 11:17:48 01 Falha Funcional
23/08/10 11:17:19 01 Falha Funcional

RCM2Web

G} Reunides do Estudo

Todos os dirsitos resarvados para SPES Engenharia de Sistemas Ltda. (wnw.spes.com.br)

— I
|Data | 26/08/10 = j |Fac|l|ta|:lnr | 01 |T|po | Auditoria -
?noifadg ‘0800 Hora de Término ‘DDDU Duracio ‘ 1

|Part:cipame5 | Roberto Pires, Edgar Correa

ILocal [Sala de Reunido 02

|Ata da Reunido

- Conferéncia do andamento das falhas funconais

ENGENHARIA DE SISTEMAS
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Relatorios

» Relatorios Padronizados
» Planilha de Informacoes e de Decisao;
» Lista seletiva de Tarefas propostas;

» Distribuicao da quantidade, Hh necessarios,
etc, para cada tipo de tarefa.

» Suporte a Relatorios personalizados com
Crystal Reports e totalmente integrados
ao ambiente de trabalho.
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Rsla torl

& Empresa AAA Y =
W Areas de Aplicaclo dos Estudos [ Planilhas
- u‘l Maguina 1 [0000187021) Estudo Maguina 1 -
u.}; Equipamentos Envolvidos Selecdo Fungdo 1 ‘ Falha Funcional A Modo de Falha 1
= * 1 - Produzir 100 peccas por hora Matriz de Risco D Tipo de Efeito REDUZIR PRODUCAO -
0..--‘ Equipamentos Envolvidos Relatdrio Planilha de Informagées @ Planilha de Decisdo Planilha de Exportagio
Imprimir até Funcdo Falha Funcional @ Modo de Falha

- v A - Produair menos que 100 pecas por hora
g bt
s Equipamentos Envolvidos
- P v 1 - Baixa presslo no dispostivo de sopro ' Instrucbes
) Diagrama de Decisdo Selecione acima os dados solicitados (Estudo, Funcdo, Falha Funcional e Modo de Falha).

Em "Selecdo”, para selecionar todos, basta deixar o item em branco.

&5 Planilha de Intervalo
Vocé deve também selecionar o tipo do relatdrio (Planitha de Informacdes ou Planitha de Decisdo).

|’} Planilha de Custos
Apds a selecdo dos dados, cligue em “Imprimir”.

0 B - N8O Produzir nenhuma peca

Pesquisar Es Biis — -
N_ esquisar Estudos PLANILHA  [Estudo Equipamento Cadiga Realizado por Data Folha
= P Relaténos DE DECISAO [Maquina t B 0000187021 01 23/08/10 2
G Plandhas HTML RCMII Empresa Area Referéncia Revisada por Data Situagdo 11 -.'
D Relatdros Crystal Reports Empresa AAA - Cidade AAA - Estado AA RCM 24/08/10 | INICIADO | CHENARNDESSTERS
Refeinca | avalsgiodas | WL (2| M3 | Tarefas -
.| Consequéncias |51 (52 (53| Padrio Frequencia ser feita .
Informagdo o1|02|03 Tarefa Proposta Tnicial o || B
F|FF|FM|H|5|E |0 |NL|{N2|N3|H4 (H5|54
Tlafl (8|8 |2]2 Tarefa sob condigdo - VERIFICRR PReasio 00 SISTEMR IE COMERESSED 1.00 (SEMRHR) OPI.F.P.{;F.O [COMPREZECOR 2343

ENGENHARIA DE SISTEMAS
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Rela torios

TAREFAS POR TIPO

5 I Nenhuma manutengao programada 2287 22,3%

Tarefa programada de descarte 6 0,1%

[ Tarefa programada de localizagdo de falha 7 01%

Tarefa programada de recuperagao 4538 44,3%

Tarefa sob condigao 3397 33.2%

Nenhuma manutencao Total: 10235 100,0%

programada

Tarefa programada de
descarte
Tarefa programada de
localizagao de falha

Tarefa programada de
recuperagao
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Relator

TAREFAS POR ESPECIALIDADE

TECINSP CALDESPE
ELETESPE
B CALDESPE 16 0,2%
ELETESPE 2725 26,6%
B LUBRIFCO 107  1,0%
B MECAESPE 216 2,1%
Il NAODEFINIDO 2879 28,1%
OFICOMPC 8 0,1%
Il OPERACAO 278  2,7%
B PLANCOMP 12 0,1%
B TECAUTEL 2547 24,9%
TECAUTEL B TECINSP 1447 14,1%
PLANCOMP LUBRIFCO Total: 10235 100,0%
OPERACAO MECAESPE
OFICOMPC NAO DEFINIDO
Moy o e
VRN NN SRS CERIT
— e



Relatorios

Distribuicao de Tarefas por tipo de Risco

RISCO Qtde. de andlises Soma de Hh Qtde. de

Equipamentos

1.407 13,75% 2.098,81 779
3.393 33,15% 17.500,55 2.469
44 0,43% 238,30 36
5.186 50,67% 18.798,00 3.066
205 2,00% 3.084,63 181
10.235 100,00% 41.720,29 6.264

oy = ] mf
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Tecnologla 100% Browser

" SERVIDOR @
BANCO DE

&
DADOS RCM2WEB ——
CASA
. €
T
o :
SQL Server200s &
EM SUA
Intranet EVSUR
ou
INTERNET

EM
QUALQUER
LUGAR

<voltar>


http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://asdrs.crchul.ulaval.ca/crchul/fr/images/accueil/Intranet.fr.gif&imgrefurl=http://asdrs.crchul.ulaval.ca/crchul/fr/images/accueil/&h=297&w=247&sz=17&tbnid=vC3vi2NSeKJLVM:&tbnh=111&tbnw=92&hl=pt-BR&start=2&prev=/images%3Fq%3Dintranet%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26lr%3D%26sa%3DN
http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.itcomen.com/content/binary/msSqlServer2005.jpeg&imgrefurl=http://www.itcomen.com/default,date,2006-10-31.aspx&h=193&w=188&sz=6&hl=pt-BR&start=15&tbnid=V7HPngy7c6XmMM:&tbnh=103&tbnw=100&prev=/images%3Fq%3DMS%2BSQl%2BServer%2B2005%2B%26gbv%3D2%26svnum%3D10%26hl%3Dpt-BR%26sa%3DG
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Fa CI/Ida des

» Informacoes Estruturadas;

» Navegacao intuitiva;

» Pesquisas diferenciadas;

» Copia de partes dos estudos;

» Biblioteca de modos de falha;

» Vinculacao de Documentos digitais;
» Notificacoes por e-mail;

h l

'I
!
HIL
;.n

<voltar>

1!
s
Il
4!



AN

5.‘ ’ '; "‘.
| @

a OIS

lesren CIaIS do RCM2Web

» Consisténcia METODOLOGICA

» Planilha de decisao RCMII (John Moubray)
» BIBLIOTECA de Modos de Falha

» Gerenciamento de REUNIOES

» Assessoramento Consultivo REMOTO

» Controle da realizacao dos estudos

» Integracao com seu software CMMS

Grrewy
< VOIta r> — A
ENGENHAR MAS
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In tegra g:ao com C, MM

Importa do seu
CMMS a Lista de
Ativos a serem
estudados e suas
respectivas
posicoes. Exporta para o
seu CMMS a
Lista das
Tarefas
indicadas pelo
estudo.

s PM

<voltar>
ENGENMARIA DE SISTEMAS
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» Fundada em 1983;

» Formada por profissionais de Engenharia,
Administracao e Informatica, todos com
reconhecida experiéncias em suas areas de
atuacoes;

» Especializada no gerenciamento informatizado da
manutencao de ativos fisicos;

<saiba mais!> —
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Saiba qusm - SPES /
Areas de atuacdo:

» Planejamento e Controle de
Manutencao
(CMMS)

» Confiabilidade operacional
(RCM ou MCC)
use"'mais » Suprimentos de materiais

(B2B)
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5 QL Brasll

SQQL

BRASIL

RISK& IIIIIIIIII
AGEMENT

<voltar>

» A empresa SQL € um desdobramento das
atividades originais da SPES;

» A SPES e responsavel pelo desenvolvimento
e operacao do software RCM2WEB;

» A SQL é responsavel pela implantacao de
programas de confiabilidade nos clientes;

» A SQL utiliza o software RCM2WEB como
ferramenta de trabalho.
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http://www.sqlbrasil.com.br/
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Fale conosco

SPES Engenharia de Sistema Ltda

O Rua Maestro Cardim 354, cj.l2/
OI723-00! - Sao Paulo — SP

O (/) 3266-2P096
maisinformacoes@spes.com.br
wuiul.spes.com.br

Grrewy
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